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1.1 A SZAKMA ALAPADATAI:

. Az ágazat megnevezése: Rendészet és közszolgálat

. A szakma megnevezése: Közszolgálati technikus

. A szakma azonosító száma: 5 0413 18 01

. A szakma szakmairánya: Rendészeti technikus

. A szakma Európai Képesítési Keretrendszer szerinti szintje: 5

. A szakma Magyar Képesítési Keretrendszer szerinti szintje: 5

. Ágazati alapoktatás megnevezése: Rendészet és közszolgálat

. Kapcsolódó részszakmák megnevezése: –

. Egybefüggő szakmai gyakorlat időtartama: –

1.2.

A szakirányú oktatásra egy időben fogadható tanulók, illetve képzésben részt vevő személyek 
maximális létszáma: a képzési helyszíntől függő létszám. 

A duális képző a jogszabályban foglalt rendelkezések megtartásával - kiválasztási eljárást 
folytathat le.

Szakképzési  munkaszerződés  azzal  a  13.  évfolyamos,  18.  életévét  betöltött,  Rendészeti
technikus  szakmairány  tananyagát  tanulóval  köthető,  aki  a  szakmára  előírt  egészségügyi
feltételeknek  megfelel  és  rendelkezik  Rendészet  és  közszolgálat  ágazati  alapvizsgával.
Foglalkozásegészségügyi alkalmassági vizsgálat: szükséges.

1.3.  A képzés célja:

A 13.  évfolyam eredményes  teljesítése,  a  rendőri  szervezet  megismerése  és  a  Rendészeti
technikus  szakmai  ismeretek  és  gyakorlat  elsajátítása  működő  rendészeti  szervezet
segítségével,  mely  a  technikusi  végzettség  megszerzését  követően  lehetőséget  biztosít  a
közbiztonsági  rendőrjárőr,  vagy a  határrendész  és  útlevélkezelő  rendőrjárőr  szakképesítés,
illetve a rendőr tiszthelyettes szakmai végzettség rövidebb idő alatt történő megszerzésére.

1.4 A képzés célcsoportja (iskolai/szakmai végzettség):

A 12. évfolyamot Rendészeti technikus szakmairányon eredményesen teljesített tanulók, akik 
a duális képzés kiválasztási eljárása szerinti követelményeket teljesítik és vállalják a duális 
képzés munkaszerződésében foglaltakat. 
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2. A szakirányú oktatás szakmai kimeneti követelményei

Rendészeti 
technikus 
szakmairány
szakmai 
követelmény
ei Sorszám 

Készségek, képességek Ismeretek
Elvárt

viselkedésmódok,
attitűdök

Önállóság
és

felelősség
mértéke

1

Megbízási szerződésben
foglaltak alapján a megbízó

utasítása szerint, de a
személyiségi jogokra

vonatkozó, az
adatvédelemre és

információszabadságra
vonatkozó szabályok
betartásával jogi vagy

természetes személyről,
tárgyról információt szerez
be, kutatást végez, adatokat

összesít és írásbeli
jelentésben a megbízónak

átadja.

Ismeri a személyiségi
jogok védelmére

vonatkozó szabályokat.

A rábízott adatokat,
információkat

bizalmasan kezeli,
melyért felelősséget

is vállal. Egyéni
feladatmeg
oldás esetén

önállóan
végzi

munkáját.
Felhasználói szinten

ismeri az adat-rögzítésre
alkalmas eszközöket.

Kész feladata
ellátása során -
jogszabály adta
keretek közt - a
fenntarthatósági

szempontok szerinti
eszköz- és
felszerelés-
használatra.

Ismeri a személyes, a
különleges és a

közérdekű adatok
fogalmát, az adatkezelés

célhoz kötöttségét.

Munkáját precízen,
fegyelmezetten

végzi el a megbízó
érdekeinek

figyelembevételéve
l, de a törvényesség

keretein belül.

Csapatmun
ka esetén a

vezető
irányítása
mellett a
társakkal

együttműkö
dve hozza

meg
döntéseit.

Ismeri az állami,
szolgálati, magán és

üzleti titok
megkülönböztető

jellemzőit.

Az
információszerzésb

en kitartó és
kreatív.

2 

A közterületek
rendeltetésszerű

használatnak felügyelete
körében ellenőrzi a

közterületen tevékenységet
végzők (pl. árusok,

zenészek, vendéglátók,
plakátragasztók)

engedélyét. 

Ismeri a közterület,
magánterület fogalmát, a
közterület felügyeletre

és a közterület felügyelő
feladatkörére és

intézkedési
jogosultságaira

vonatkozó szabályokat. 

A közterület
rendjének

fenntartását tartja
szem előtt. 

Betartja és
betartatja a
közösségi
együttélés
szabályait. 
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3

Hatósági jogkörében
eljárva a közterületen
vagy jogszabályban
meghatározott más

területen (erdő, mező,
természetvédelmi terület,

szőlő, tó) elkövetett
szabálytalankodóval

szemben figyelmeztetést
alkalmaz, helyszíni

bírságot szab ki,
feljelentést tesz, vagy

egyéb intézkedést
foganatosít szükség esetén
egy tanult idegen nyelven
is a szabálytalanság meg-

szüntetése érdekében.

Esetleírás vagy
tanulmány alapján

felismeri az elkövetett
szabálytalanságot.

Kezdeményezően
lép fel a rend fenn-
tartása érdekében.

A jogsértő
cselekmén

yeket
önállóan
felismeri,
megelőzi,
megszakítj

a,
jogszerűen

és
szakszerűe

n
intézkedik. 

Ismeri a közigazgatási
alapfogalmakat

(központi és területi
igazgatás, közigazgatás
felépítése), a hatósági

és szabálysértési
eljárások alapvető

szabályait (hatásköri és
illetékességi szabályok,

vétkesség és
társadalomra

veszélyesség, ügyfél és
hatóság fogalma, főbb
eljárási cselekmények

és meghozható
határozatok,

szabálysértési és
közigazgatási

ügyekben, jogorvoslat). 

Törekszik a
kommunikációs

zavar elhárítására.

Ismeri a legjellemzőbb
szabálysértési

(köznyugalom és
tulajdon elleni,
közlekedési és
köztisztasági,
állatvédelmi

tényállások) és büntető
tényállásokat

(korrupciós, hivatali,
köznyugalom elleni,

vagyon elleni és
vagyon elleni

erőszakos
cselekmények, élet-és

testi épség elleni
cselekmények, 

emberi szabadság és
méltóság elleni,

valamint hivatalos és
közfeladatot ellátó
személyek elleni
cselekmények). 

A rendelkezésre
álló információk

alapján az
optimális döntést

hozza meg.

Csapatmun
ka esetén a

vezető
irányítása
mellett a
társakkal

együttműk
ödve hozza

meg
döntéseit.

4 
Tevékenysége 

végzése során a 
rendvédelmi 
szervekkel 

Ismeri a rendvédelmi
szervek (rendőrség,
katasztrófavédelem,

büntetés-végrehajtás),
más, rendészeti

Tiszteletben tartja
a törvényes eljárás

rendjét.

Önállóan,
de a

tevékenysé
gével

kapcsolatb
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együttműködik. 

jogkörrel ellátott
társszervek

(természetvédelmi,
mezőőri, erdészeti,
vadgazdálkodási,

halászati, hegyközségi
önkormányzatok és

feljogosított
személyzetük) 

feladatait, hatáskörét. 

an
feladatot

vállaló más
szervezete

kkel
együttműk
ödésben
látja el

feladatait.
Tisztában van a

rendőri intézkedés és a
szolgálati fellépés

alapkövetelményeivel.

3. Belépési feltételek

3.1 A szakirányú oktatásba történő belépés feltételei

1 Előképzettség Rendészet és közszolgálat ágazati alapvizsga eredményes teljesítése
2

Alkalmassági követelmények
Foglalkozásegészségügyi alkalmassági vizsgálat: szükséges

3 Pályaalkalmassági vizsgálat a szakirányú oktatás megkezdése előtt: 
nem szükséges

3.2 A rendőrségi 5 hónapos duális képzési program szerinti duális képzésbe történő belépés 
feltételei:

1 Iskolai előképzettség A rendészeti technikus szakmairányú képzés 12. évfolyamának 
sikeres befejezése

2 Alkalmassági követelmények Foglalkozásegészségügyi alkalmassági vizsgálat: szükséges
3 Életkor Betöltött 18. életév

4. A szakirányú oktatás megszervezéséhez szükséges személyi feltételek a duális képzőnél

Funkció Szakirányú
végzettség 

Szakirányú
szakképzetség

Szakirányú
szakmai

gyakorlat

Egyéb (pl.
kamarai

gyakorlati oktatói
vizsga)

1 Szakirányú oktatásért
felelős személy

felsőfokú felsőfokú 5 év -

2 Oktató

felsőfokú felsőfokú 5 év -
középfokú középfokú 5 év kamarai

gyakorlati oktatói
vizsga

3 Közreműködő 
tanműhely vezető felsőfokú felsőfokú 5 év

4 Közreműködő oktató felsőfokú felsőfokú 5 év rendőrségi oktatói
gyakorlat

középfokú középfokú 5 év kamarai 
gyakorlati oktatói
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vizsga

5 Közreműködő 
idegennyelv oktató

nyelvtanári 
végzettség 5 év rendőrségi oktatói

gyakorlat
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5. A szakirányú oktatás megszervezéséhez szükséges tárgyi feltételek

1 Helyiségek (tanterem, tanműhely, tanterem,
adminisztrációs iroda, irattár stb.):

Tanterem, tornaterem tatamival burkolt, 
szituációs kabinet, szolgálati helyiség

2 Eszközök és berendezések (Forrás: KKK):

A gyakorlati jellegű tevékenységhez formaruházat
(egyenruha / munkaruházat)
1 db helyszínelő táska
10 db megkülönböztető mellény
Kézi detektor
Kényszerítő, támadáselhárító eszközök (gyakorló 
bilincs, gumibot, vegyi eszköz)
Légpuska
Air soft maroklőfegyver
Lőtermi berendezések (bukócélok, plasztik 
védőfal)
Védőszemüveg lövészethez
Lőlapok
Rádió adó-vevő készlet
Számítógép (asztali/ laptop)
Szkenner
Nyomtató
Fénymásoló
Irodai szoftverek
Nyomtatványok
Iratmegsemmisítő
Hangrögzítő
DVD-jogtár
Internet hozzáférés
Irodaszerek
Hivatali nyomtatványok (másolatok)
Szakmai okmányok
Iktató könyv
Iktató szoftver

3
A tananyag-, illetve tematikai egységek 
(tantárgyak, témakörök) teljesítéséhez szükséges 
anyagok és felszerelések:

A tananyaghoz kapcsolódó szolgálati és gyakorló 
felszerelések.
Közterületi jelenléthez beazonosítást lehetővé 
tevő láthatósági mellény.

4 Egyéb speciális feltételek: -

7. A szakirányú oktatás tervezett időtartama a 13. évfolyamon 

Ssz. Foglalkozás jellege és helyszíne Tanórák száma
Aránya a 9. pontban

meghatározott
órakerethez

1 Gyakorlati helyszínen lebonyolított
foglalkozások a duális képzőnél (óra): 288 36,7 %

2 Tantermi/elméleti foglalkozások a duális 
képzőnél (óra): 272 34,7 %

3
Tantermi/elméleti foglalkozások a szakképző 
intézményben a 9. pont szerinti  tantárgyakból 
(óra):

224 28,6 %

A 9. pont szerinti foglalkozások összes óraszáma: 784 100 % 

4 A szakképző intézményben oktatásra kerülő, a 9. 
pontban nem megjelenített foglalkozások (óra):

A szakképző intézmény által a 13. évfolyamra előírt 
összes óraszám:
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A duális képzés időtartama 3 hónap (12 hét) és további 2 hónap (8 hét). A két képzési időszakban
összesen  8  hét  tantermi  foglalkozás  és  8  hetet  meghaladó  rendőrségi  gyakorlat  van,  valamint  a
jogszabály alapján biztosítandó szabadság időtartama. A tantermi elméleti  foglalkozásokra a duális
képző közreműködő rendőrképző intézményt von be az oktatásba. 

Az 1. duális képzési időszak az első rövid ciklusú duális képzési szerződés időtartama 12 hét, melyből
5 hét időtartamban kerül közreműködő rendőrképző intézmény bevonásra.

A 2.  duális  képzési  időszak  a  második rövid  ciklusú  duális  képzési  szerződés  időtartama  8 hét,
melyből 3 hét időtartamban kerül közreműködő rendőrképző intézmény bevonásra.

A szakmai vizsgához kapcsolódóan szervezett egybefüggő felkészítésben a duális képző közvetlenül
nem vesz részt.
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8. Tanulási területek időkerete a duális képzőnél 

A tanulási terület megnevezése

Tantermi/
elméleti

foglalkozások
(óra)

Gyakorlati
helyszínen

lebonyolított
foglalkozások

(óra)

A tanulási
terület

foglalkozásaina
k

összes
óraszáma

(óra)
1 Közszolgálat és rendvédelem 154 183 337
2 Kommunikáció a közszolgálatban 86 55 141
3 Speciális testnevelés 32 35 67
4 Magánbiztonság és vagyonvédelem 0 15 15

Összesen 272 288 560

9. A tanulási területekhez rendelt tantárgyak és témakörök óraszáma 13. évfolyamon, a 
rendészeti technikus szakmairány számára, valamint a képzési helyszín megjelölése

Tanulási
terület Ssz.

Tantárgyak, témakörök 
Óraszá

m
összesen

Képzési helyszín/tanóra

Szak-
képző

intézmé
ny

1. duális képzési
időszak

2. duális képzési
időszak

(képzési program szerinti
azonosítójuk)

Rendőrké
pző

intézmén
y

Rendő
rség 

Rendőrké
pző

intézmén
y

Rendőr
ség

M
un

ka
vá

lla
ló

i i
de

ge
n

ny
el

v

1. Munkavállalói idegen 
nyelv 62 62 0 0 0 0

 

Az álláskeresés lépései, 
álláshirdetések 11 11        

Önéletrajz és motivációs 
levél 20 20        

„Small talk” – általános 
társalgás 11 11        

Állásinterjú 20 20        

K
öz

sz
ol

gá
la

t é
s r

en
dv

éd
el

em

2. Rendvédelmi szervek és 
alapfeladatok (1) 155 0 70 19 42 24

  A Rendőrség szervezeti 
felépítése és szolgálati 
tagozódása (1.5.1)

18   10 8    

A határrendészeti és 
közlekedési szolgálati ág 
(1.5.2)

55       35 20

Kriminalisztika (1.5.3) 16   5   7 4
Iparbiztonság és 
katasztrófavédelmi 
alapismeretek (1.5.4)

18   18      

Tűzoltó és tűzmegelőzési 
ismeretek (1.5.5) 18   18      

Büntetés-végrehajtási 
ismeretek (1.5.6)

12   12      
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Tűzvédelmi és egészségügyi
alapok (1.5.7) 18   7 11    

3. Szolgálati ismeretek (2) 174 0 30 94 12 38

 

Rendőri szolgálati ismeretek
(2.5.1) 50   10 40    

Rendőri intézkedések 
(2.5.2) 100   10 40 12 38

Kényszerítő eszközök 
(2.5.3) 18   10 8    

Rendvédelmi etika, a 
Rendőri Hivatás Etikai 
Kódexe (2.5.4)

6     6    

4. Közigazgatási ismeretek – 
rendészeti technikus (3) 62 54 0 0 0 8

 

Közigazgatási alapismeretek 12 12        
A központi államigazgatási 
szervek 12 12        

A települési 
önkormányzatok 12 12        

A közigazgatási hatósági 
eljárás (3.5.1) 26 18       8

K
om

m
un

ik
ác

ió
 a

 k
öz

sz
ol

gá
la

tb
an

5. Szakmai kommunikáció 
(4) 90 23 10 38 12 7

 

A hivatalos kommunikáció 
műfaja 10 10        

Ügyfélszolgálati 
kommunikáció, 
panaszkezelés 

4 4        

Utasítások, feladatok 
megfogalmazása, fogadása 4 4        

A kommunikáció szerepe a 
Rendőrség munkájában. A 
rendőri intézkedések 
kommunikációja (4.5.1) 

37   6 31    

A lélektan jelentősége a 
rendőri munkában (4.5.2) 7   4   3  

Tömegkezeléssel 
kapcsolatos ismeretek 
(4.5.3)

4       4  

Személyek meg- és 
kihallgatása (4.5.4) 5       5  

Jelentés, beszámoló, 
jegyzőkönyv készítése 
(4.5.5)

7         7

A lakosság írásbeli és 
szóbeli tájékoztatása 5 5        

Adatvédelem, irat- és 
ügykezelés (4.5.6) 7     7    

6. Digitális kommunikáció és 
gépírás (5)

39 12 11 4 6 6
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Rendvédelmi informatikai 
ismeretek (5.5.1) 5   5      

Rendvédelmi 
híradástechnikai 
alapismeretek (5.5.2)

12   2 4   6

A gépelés és 
szövegformázás alapjai 
(5.5.3)

2   2      

Hivatalos iratok szerkesztése 2 2        
E- kommunikáció 2 2        
Hangrögzítés 2 2        
Kamerák felvételeinek 
értelmezése 2 2        

Mobilkommunikáció a 
hivatalos érintkezésben 2 2        

Online ügyintézés 2 2        
Gépírás gyakorlat (5.5.4) 8   2   6  

7. Szakmai kommunikáció 
idegen nyelven (6) 62 15 29 0 18 0

 

Rendőri intézkedéseknél 
használt udvariassági 
formulák (6.5.1)

5   5      

Felvilágosítás, 
segítségnyújtás, útbaigazítás
(6.5.2)

12   12      

Rendőri utasítások, kérések 
(6.5.3) 8   8      

Okmányellenőrzés (6.5.4) 12   4   8  
Személy- és tárgyleírás 
(6.5.5) 10       10  

Álláshirdetés, önéletrajz, 
állásinterjú 15 15        

Speciális
testnevel

és

8. Erő és állóképesség 
fejlesztés (7) 62 26 10 20 6 0

 
Fizikai felmérés 
végrehajtására felkészítés 
(7.5.1)

62 26 10 20 6  

9. Önvédelem (8) 31 0 10 5 6 10
  Intézkedéstaktika (8.5.1) 31   10 5 6 10

Magánbi
ztonság

és
vagyonv
édelem

10. Személy- és 
vagyonvédelem 16 16 0 0 0 0

  Magánnyomozás 16 16        

11. Közösségi vagyonvédelem 
(9) 31 16 0 0 0 15

 

A közterület felügyelet 
fogalma 5 5        

A közterület felügyelő 
jogállása és feladatai (9.5.1) 10 5       5

Egyéb civil rendészeti 
tevékenységek (9.5.2) 16 6       10
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 Összesen 784 224 170 180 102 108

10. A TANULÁSI TERÜLETEK RÉSZLETES SZAKMAI TARTALMA

KP 
szerinti 
tantárg
yi 
sorszám

Készségek,
képességek

Elvárt 
viselkedésmódok,
attitűdök

Önállóság és
felelősség mértéke

Általános és 
szakmához kötődő 
digitális 
kompetenciák

1.

Tevékenysége
végzése során a

rendvédelmi
szervekkel

együttműködik.

A rendelkezésre álló
információk alapján
az optimális döntést

hozza meg.

Teljesen önállóan

Ismeri és használja
a közigazgatási

ügyek elektronikus
rendszereit

(ügyfélkapu,
hivatali kapu)

2.

Belső és közterületi
járőrszolgálatot lát
el, valamint hely-

színellenőrzést
végez a riasztásra
kivonuló szolgálat

tagjaként.

Szolgálatát alaposan
és határozottan látja
el, társaitól is precíz
munkavégzést vár el.
A szolgálat átadása
és átvétele precízen

és szabályosan
dokumentáltan

történik.
Szolgálati

elöljáróival és
társaival tisztelettel

kommunikál.
Szolgálatát

kulturáltan, az alaki
előírásoknak

megfelelően látja el.
Tiszteletben tartja és

elfogadja a fel-
adatellátásra
vonatkozó

elvárásokat,
szabályokat. A

hierarchikus
szervezeti kultúrára

érték-ként tekint.

Instrukció alapján
részben önállóan

3. Közigazgatási
eljárást folytat,

elektronikus
ügyintézést végez,

közigazgatási

Elkötelezett a
közigazgatás
előírásainak

maradéktalan
betartása mellett.

Instrukció alapján
részben önállóan.

Képes a
feladatkörébe
tartozó eljárási

cselekményeket az
elektronikus rend-
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ügyekben döntést
készít elő.

szerekben a
szükséges
segítséggel

végrehajtani.

4.

Hatékony és
adekvát módon

kommunikál
hivatali munkája
során az állam-

polgárokkal és saját
munkatársaival.

A feladatkörében
megtett

intézkedésekről
elöljárójának vagy

felettesének írásbeli
jelentést készít

vagy szóban jelent
a szervezeti

előírások szerint.

Teljesen önállóan.

Instrukció alapján
részben önállóan.

Szövegszerkesztő,
táblázatkezelő,

levelező programok
készség szintű

használata.

5.

A rendőrségi
speciális

informatikai
felületeken

felhasználói szintű
ismeretekre tesz

szert, amelyeket a
gyakorlatban

alkalmaz.

A jogszabályok és
szakmai előírások

által előírt
dokumentáció
vezetésében

precizitás jellemzi.
Precízen, igényesen

végzi dokumentációs
tevékenységét.

Törekszik a hibátlan
és pontos

munkavégzésre.

Teljesen önállóan.

A fegyveres és
rendvédelmi
szerveknél

egységesen rend-
szerben lévő

számítástechnikai
(hardver, szoftver),
híradástechnikai,

biztonsági
berendezéseket
kezel, felügyel,

használ, alkalmaz.
6. Kiválasztja a

megfelelő idegen
nyelvi formulákat a
különböző rendőri
intézkedésekhez.

Képes idegen
nyelven a rendőri
intézkedésekhez

kötődő,
együttműködésre
ösztönző, kérő,

felszólító
kommunikációra.

A rendőri
intézkedésekhez
kötődő személyi

adatokat
kikérdezésére és az

okmányok
elkérésére,

probléma esetén

Elfogadja a tanulási
szituációkban
alkalmazandó

kommunikációs
eszközök

fontosságát.
Törekszik a saját

tanulási és munka-
tevékenységében a

fejlődésre.
Tanulási helyzetek-

ben, szituációs
feladatokban nyitott

a tudását nővelő
tevékenységekre.

Teljesen önállóan.
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visszacsatolás meg-
fogalmazására
idegen nyelven
kommunikál.

7.

Tartós, folyamatos
önfejlesztő munkát
végez a kötelező

fizikai felmérések
minél

eredményesebb
végrehajtása
érdekében.

Saját testsúlyával,
illetve társa

segítségével edzi
magát, amit súlyzós
gyakorlatokkal is ki

tud egészíteni.

Nyitott a feladatok
megértésére, és

motivált azok sikeres
végrehajtásában. 

Betartja az erő-
állóképesség-

fejlesztő gyakorlatok
hatékony végre-

hajtásához szükséges
szabályokat. 

Instrukció alapján
részben önállóan.

8. Önmaga
védelmében
alkalmazza a
szabadulás

technikáit, munkája
során

megakadályozza az
intézkedés alá vont

személy
szabadulását.

Használja az aktív
vagy a passzív

ellenállás
megtörésére
kialakított

technikákat. 
A helyzethez

illeszkedő
elvezetési

fogásokat alkalmaz.
Különböző test-

helyzetekben lévő
személy

bilincselését végre
tudja hajtani.

Rendőrbot
alkalmazását

igénylő
intézkedései során

szak-szerű
fogásokat,

hárításokat hajt
végre.

Személye vagy
járőrpárja ellen

indított
támadásokat

Nyitott a feladatok
megértésére, motivált

azok sikeres
végrehajtásában.

Járőrtársával történő
együttműködés során
elfogadja a kölcsönös
függési helyzetet, és

alkalmazkodik
hozzá.

Teljesen önállóan
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hatékonyan hárítja.
Védekezési
technikákat

alkalmaz egyénileg
vagy párban.

9.

A közterületek
rendeltetésszerű

használatnak
felügyelete körében

ellenőrzi a
közterületen

tevékenységet
végzők (pl. árusok,

zenészek,
vendéglátók,

plakátragasztók)
engedélyét.

Hatósági
jogkörében eljárva
a közterületen vagy

jog-szabályban
meghatározott más

területen (erdő,
mező,

természetvédelmi
terület, szőlő, tó)

elkövetett
szabálytalankodóva

l szemben
figyelmeztetést

alkalmaz, helyszíni
bírságot szab ki,
feljelentést tesz

vagy egyéb
intézkedést

foganatosít szükség
esetén egy tanult

idegen nyelven is a
szabálytalanság
megszüntetése

érdekében.

A közterület
rendjének

fenntartását és a
közösségi együtt-élés
szabályait tartja szem

előtt.
Kezdeményezően lép
fel a rend fenntartása

érdekében.
A rendelkezésre álló
információk alapján
az optimális döntést

hozza meg.

Teljesen önállóan
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Közszolgálat és rendvédelem tanulási terület

A  közszolgálat  és  rendvédelem  területén  folyó  képzések  célja  az  olyan  szakmai  tudás  nyújtása,
amelynek birtokában a  rendvédelemhez tartozó legjellemzőbb munkakörök betöltéséhez szükséges
kompetenciák elsajátíthatók.  A gyakorlatorientált  felkészítés,  a  jogszerű,  szakszerű intézkedések,  a
kulturált szolgálati fellépés, a polgárbarát, szolgáltató, diszkriminációmentes magatartás és intézkedési
stílus elsajátíttatása. A tanuló pozitív személyiségjegyeinek kialakítása, megerősítése, a kreatív, önálló
és  kezdeményező  képes,  határozott,  öntudatos,  szakmailag  és  társadalmilag  motivált,  magas  fokú
erkölcsiséggel  és  felelősségérzettel  rendelkező  olyan  fegyelmezett  rendésszé  nevelése,  akiben
harmonikusan  kialakul  a  közszolgálathoz  szükséges  erkölcsi,  szellemi  és  fizikai  alkalmasság,  a
korruptív magatartás elutasítása, a továbbképzés, az önművelés és az élethosszig tartó tanulás iránti
igény. Épp ezért a tananyagban komoly súllyal szerepelnek az alapvizsgához szükséges ismeretek,
valamint a rendvédelmi alap-szolgálati, jogi és közigazgatási ismeretanyagai is.

1. Rendvédelmi szervek és alapfeladatok tantárgy 155/155 óra

1.1 A tantárgy tanításának fő célja

A  tanuló  ismerje  meg  a  rendőrség,  feladatát,  működését,  szervezeti  felépítését.  Sajátítsa  el  a
határrendészeti  alapismereteket.  Ismerje  meg  a  közlekedés  alapfogalmait  és  a  KRESZ  alapvető
szabályait. Ismerje meg a kriminalisztika alapfogalmait, eszközeit, módszereit. A tanuló ismerje meg a
katasztrófavédelem és a büntetés-végrehajtás feladatát, működését, szervezeti felépítését. Sajátítsa el a
tűzoltó  és  tűzmegelőzési,  szerezzenek  iparbiztonsági,  illetve  katasztrófavédelmi  alapismereteket,
katasztrófavédelmi műszaki ismereteket.

1.2  A  tantárgyat  oktató  végzettségére,  szakképesítésére,  munkatapasztalatára  vonatkozó  speciális
elvárások Állami felsőfokú végzettség vagy rendvédelmi szakmai felsőfokú végzettség.

1.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak

—

1.4 A képzés órakeretének legalább 10%-át gyakorlati helyszínen kell lebonyolítani.

1.5 A tantárgy témakörei
 
1.5.1 A Rendőrség szervezeti felépítése és szolgálati tagozódása 

10 óra + 8 óra rendőrségi gyakorlat

A rendőrséggel szemben, tevékenységét meghatározó jogszabályok, a rendőrség feladatai 
A rendőrség működése, szervezeti felépítése 
A rendőrséggel szembeni társadalmi elvárás 
Az általános rendőrségi feladatok ellátására létrehozott szerv, a belső bűnmegelőzési és bűnfelderítési
feladatokat ellátó szerv, az országos idegenrendészeti főigazgatóság, valamint a terrorizmust elhárító
szerv felépítése, feladatai 
Rendőrség szolgálati ágai, szolgálatai és szakszolgálatainak ismerete

Gyakorlati  helyszínen a tanuló ismerje meg a vármegyei  rendőr-főkapitányság és helyi szerveinek
felépítését, működési mechanizmusát, a TIK és HIK működését. 
Lehetőség  szerint  vegyen  részt  a  TIK-ben  (esetleg  rendőrkapitányságokon)  elhelyezett  térfigyelő
kamerák figyelésében, a kamerafelvételek nyomon követésében.
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1.5.2 A határrendészeti és közlekedési szolgálati ág 35 óra + 20 óra rendőrségi gyakorlat

Határrendészeti alapismeretek: az államhatárral kapcsolatos alapfogalmak 
Az államhatárról szóló törvény feldolgozása, IJR alkalmazása a határőrizeti rendszerben 
A határrendészeti feladatokat meghatározó főbb jogi szabályzók 
A határrendészeti szolgálati ág feladatrendszere, felépítése. HRK helye, szerepe 
A Schengeni Határellenőrzési Kódex és Kézikönyv alapfogalmai 
A határforgalom-ellenőrzés: ellenőrzési módok (szisztematikus- célzott ellenőrzés). A 
határfogalomellenőrzés során alkalmazott technológiák. Soron kívüli-, könnyített- és fokozott 
ellenőrzés 
Az úti okmányok, a határátléptető bélyegző és az úti okmányok lebélyegzésének szabályai 
Kompenzációs intézkedések és SIS találatkezelés 
Határvédelmi alapismeretek: tömeges bevándorlás okozta válsághelyzet, tömeges migráció kezelése 
Államhatár rendjét közvetlenül veszélyeztető konfliktushelyzet 
Az államhatár rendje ellen irányuló erőszakos cselekmények 
Közlekedési alapfogalmak; közlekedésben való részvétel feltételei 
KRESZ alapismeretek 
Bódultság, ittasság vizsgálat végrehajtása, iratkészítés, eszközök használata 

Gyakorlati  helyszínen  a  tanuló  vegyen  részt  a  migrációs  mélységi  ellenőrzésben,  részfeladatok
végrehajtásával. 
Ismerje  meg  az  okmányellenőrzés  technikai  eszközei  kezelésének  gyakorlati  szabályait,  továbbá
figyelje meg a SIS rendszer jelzéseire teendő intézkedések rendjét. 
Az  államhatár  rendjével  és  a  külföldiek  tartózkodásával  összefüggő  jogsértésekhez  kapcsolódó
intézkedéseket tanulmányozza, részfeladatokat hajtson végre. 
Ismerje  meg  a  migrációval  kapcsolatban  végzett  határőrizeti  tevékenységek  helyi  sajátosságait,
továbbá az útiokmányok ellenőrzésének rendjét. 
Ismerje meg a járművek megállításának szabályait, a megállított járművek ellenőrzésének módjait, a
forgalomellenőrzés  technikai  eszközeit  és  a  szabályok megszegése  esetén  kiszabható  szankciókat.
Legyen jelen forgalomirányítási feladatoknál. 
Ismerje  meg az ittasság ellenőrzéséhez  szükséges  eszközök használatát,  a  mintavételi  lehetőségek
alkalmazását és azok dokumentálását. 
Legyen  jelen  a  közlekedési  balesetek  helyszínén  a  rendőri  intézkedéseknél,  figyelje  meg  az
állampolgárokkal  kapcsolatos  helyes  és  elvárt  kommunikációt,  a  személyekkel,  járművekkel
kapcsolatos adatok rögzítését. 

1.5.3 Kriminalisztika 12 óra + 4 óra rendőrségi gyakorlat

A kriminalisztika fogalma, tárgya, felosztása 
A krimináltechnika fogalma, rendszere 
A büntetőeljárási cselekményekkel kapcsolatos krimináltaktikai ajánlások és módszerek 
A nyom és anyagmaradvány meghatározása, a nyomok osztályozása 
Nyomokból és anyagmaradványokból levonható következtetések 
Kriminalisztikai gyakorlati tevékenység nyomokkal, anyagmaradványokkal 
A kriminalisztika hét alapkérdés ismerete és ennek jelentésben történő megjelenítése

Gyakorlati  helyszínen a tanuló ismerje meg a nyomok rögzítésének módszereit,  lehetőségeit,  és  a
nyomrögzítéssel kapcsolatos helyszíni tevékenységet. 
Legyen jelen helyszínbiztosítási feladatoknál és az adatgyűjtés, tanúkutatás végrehajtásánál. 
Figyelje meg az idézés és értesítés gyakorlati  végrehajtását,  a feljelentés,  a tanú- és a gyanúsított
vallomások rögzítését, és sajátítsa el a feljelentés, a jegyzőkönyv, a határozat elkészítését. 
Ismerje meg a különböző bizonyítási cselekményeket, továbbá azok rögzítését. 
 

17



1.5.4 Iparbiztonság és katasztrófavédelmi alapismeretek 18 óra 

Katasztrófák elleni védekezés alapjai 
A katasztrófavédelem hazai jogszabályi alapjai 
A katasztrófák csoportosítása, jellemzői 
Magyarország jellemző katasztrófaveszélyeztetettsége 
Iparbiztonsági alapismeretek, az iparbiztonsági hatósági eljárások fajtái, hatásköri és illetékességi 
szabályai 
Veszélyes üzemekkel kapcsolatos feladatok rendszere 
Veszélyes anyagok közúti, vasúti, vízi és légi szállításának alapvető szabályai

1.5.5 Tűzoltó és tűzmegelőzési ismeretek 18 óra 

Égéselmélet és oltóanyag alapismeret 
Az égés és a tűz általános jellemzése, fogalma, kialakulása, terjedése, osztályozása 
A tűz kísérő jelenségei, paraméterei zónái, veszélyei 
Az égés megszűntetésének módjai 
Tűzoltóanyagok jellemzése, csoportosítása, felhasználási lehetőségei 
A tűzoltó vízsugár képzése, formái és ezek jellemzése 
Tűzoltási és műszaki mentési alapismeretek 
A tűzmegelőzés helye, szerepe 
Személyek biztonságát szolgáló szabályok rendszere 
A tűzoltó készülékekkel kapcsolatos alapfogalmak

1.5.6 Büntetés-végrehajtási alapismeretek 12 óra 

A büntetés-végrehajtási szervezet felépítése, feladatai 
Az elítéltek reintegrációja 
Az elítéltek jogai, azok korlátozása, szünetelése, kötelezettségeik 
A büntetések végrehajtása, a végrehajtás fokozatai 
A büntetés-végrehajtás intézményei 
A börtön sajátos környezete, a börtön személyzete, a fogvatartotti hierarchia, informális háló

1.5.7 Tűzvédelmi és egészségügyi alapok 7 óra + 11 óra rendőrségi gyakorlat

Munka- és tűzvédelem, valamint a környezetvédelem és környezetgazdálkodás alapvető szabályai 
A munkavédelmi szabályok, előírások gyakorlati alkalmazása 
A környezetvédelmi szabályok gyakorlatban történő alkalmazása

Gyakorlati helyszínen a tanuló vegyen részt a kötelező munkavédelmi és tűzvédelmi oktatáson. 
Ismerje  meg  a  munkáltató  és  a  munkavállaló  munkavédelmi  kötelezettségeit,  a  munkavédelemre
vonatkozó szabályokat, utasításokat. 
Kapjon tájékoztatást a biztonsági színekről (piros, sárga, kék, zöld) és alakjelekről. 
Ismerje meg a tűzvédelmi és tűzmegelőzési szabályokat, a tűzveszélyességi osztályokat és a tűzoltó
készülék használatát. 

1.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.
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2. Szolgálati ismeretek tantárgy 174/174 óra

2.1 A tantárgy tanításának fő célja 
A tanuló ismerje meg a szolgálatellátás általános szabályait, a rendőri szolgálatellátás szabályait és a 
kényszerítő eszközöket, valamint használhatóságuk szabályait.

2.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
Állami felsőfokú végzettség vagy rendvédelmi szakmai felsőfokú végzettség

2.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

2.4 A képzés órakeretének legalább 10%-át gyakorlati helyszínen kell lebonyolítani.

2.5 A tantárgy témakörei 

2.5.1 Rendőri szolgálati ismeretek 10 óra + 40 óra rendőrségi gyakorlat

Szolgálati feladatok ellátásának általános szabályai
A szolgálati fellépés módja és tartalmi követelményei
Őr-járőrszolgálati forma: járőr, őrszolgálat, kísérőőr, rendkívüli őr, eligazítás, beszámoltatás, váltás 
rendje
Az egyes szolgálati időrendszerekre vonatkozó szabályok
A titoktartásra, az ajándék és jutalom elfogadására, valamint a nyilvános szereplésre vonatkozó 
szabályok
A felvilágosítás adás és kérés szabályai

Gyakorlati  helyszínen  a  tanuló  kapjon  tájékoztatást  a  szolgálatba  lépés  feltételeiről,  az  elvárt
magatartásról, a szolgálati elöljárói és feljebbvaló viszonyról. 
Ismerje meg az egyedi utasítás adásának és végrehajtásának szabályait. 
Tanulja meg az őr- és járőrszolgálatra vonatkozó alapvető szabályokat!
Ismerje meg és sajátítsa el az egyes őr és járőrszolgálati formákat és módokat, különösen a gyalogos
és gépjárművel történő szolgálati ellátást. 
Kapjon tájékoztatást az objektumőri feladatellátásról, azok végrehajtásának részletes szabályairól. 
Tanulja  meg  a  járőr,  járőrparancsnok  és  szolgálatirányító  parancsnok  feladatát  a  járőrszolgálat
irányítását.
Személyes  részvétele  során  kapjon  betekintést  az  eligazítás  és  a  beszámoltatások  folyamatára,  a
szolgálat átadás-átvételére, ismerje meg a szolgálati okmányokat, nyomtatványokat, azok kitöltésének
menetét. 
Tanulmányozza a járőrkörzet leírást, a járőr útiránytervet és az őrutasítást.
Vegyen részt rendőri intézkedésben, kísérje figyelemmel az állampolgárok tájékoztatását, a velük való
szabályos és elvárt kommunikációt, a napszaknak megfelelő köszöntést és megszólítást. 

2.5.2 Rendőri intézkedések 22 óra + 78 óra rendőrségi gyakorlat

Az intézkedési kötelezettség 
A rendőri intézkedések közös elvei, szabályai, követelményei 
A rendőri intézkedések fajtái, csoportosítása, a jogszerű és szakszerű rendőri intézkedés alapjai, a 
rendőri intézkedéssel szembeni követelmények, alapelvek megismerése 
A rendőri intézkedés akadályainak elhárítása, a segítség és eszközök igénybevételének szabályai 
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Korrupciós cselekmények megelőzése, visszaszorítása 
A rendőri fellépés helyszínei: magánlakás, közterület, nyilvános helyek, különleges helyek, 
határterület, közbiztonságra különösen veszélyes eszközök-kel kapcsolatos rendőri intézkedések 
rendje 
Személyi  szabadságot  nem  korlátozó  intézkedések:  felvilágosítás  adás,  kérés,  figyelmeztetés,
segítségnyújtás,  feltartóztatás,  igazoltatás,  ruházat,  csomag,  jármű átvizsgálás,  fokozott  ellenőrzés,
helyszínbiztosítás 
Személyi  szabadságot  korlátozó  intézkedések:  személyi  szabadság  fogalma,  tartalma,  közös
szabályok, elfogás, előállítás, biztonsági int., elővezetése esetei, iskolakerülő gyerekekkel kapcsolatos
intézkedések 
Rendőri intézkedés folyamata 
A rendőri intézkedést befolyásoló tényezők felismerése és megfelelő kezelése 
Járőrfelszerelés elemeinek megismerése 
A rendőri intézkedés helyszínének helyes megválasztása 
A rendőri intézkedés során alkalmazott biztonsági alakzatok 
Rádióforgalmazás, szakrendszerek helyszíni elérése 
Az igazoltatás végrehajtásának gyakorlata 
A ruházat, csomag és járműátvizsgálás végrehajtásának gyakorlata 
Rendőri intézkedés végrehajtása talált tárgy esetén 
A személyi szabadságot nem korlátozó intézkedések taktikáinak elmélyítése szituációs feladatok 
végrehajtása során

Gyakorlati  helyszínen a tanuló legyen jelen rendőri  intézkedésekben,  ismerje meg az intézkedések
típusait, az intézkedésekkel kapcsolatos követelményeket, az általános és különös szabályokat. 
Tanulja  meg  a  rendőri  intézkedések  során  alkalmazandó  biztonsági  távolságokat  és  taktikai
alakzatokat. Figyelje meg az intézkedések végrehajtását különféle környezetben.
Sajátítsa el, hogy mik a teendők az intézkedés megkezdése előtt, közben és azt követően.
Kapjon tájékoztatás a rendőr intézkedési kötelezettségéről, annak szükségességéről.
Kísérje  figyelemmel  az  igazoltatás,  ruházat,  csomag,  jármű  átvizsgálás,  felvilágosítás  adás-kérés,
figyelmeztetés,  segítségnyújtás  végrehajtásának  a  gyakorlatát,  ismerje  meg  az  intézkedésekkel
kapcsolatos dokumentumok elkészítését.
Tanulmányozza  a  személyi  szabadságot  korlátozó  intézkedéseket,  figyelje  meg  az  elővezetés,  az
előállítás és az elfogás végrehajtásának szabályait.
Kapjon tájékoztatást a járőrfelszerelés részeiről, azok helyes és szabályos használatáról, viselésének
szükségességéről. 
Kapjon betekintést a helyszínbiztosítás szükségességére és a helyszínbiztosító rendőr feladataira.  
Figyelje  meg  a  rendőri  intézkedésekkel  összefüggő  dokumentumok,  nyomtatványok  kitöltésének
menetét, különös figyelemmel az igazoltatólapra, annak RobotZsaruban történő rögzítésére.

2.5.3 Kényszerítő eszközök 10 óra + 8 óra rendőrségi gyakorlat

A kényszerítő eszközök alkalmazásának jelentősége, a kényszerítő eszközök fajtái 
A kényszerítő eszközök alkalmazásának közös szabályai 
A kényszerítő eszközök csoportosítása 
Testi kényszer 
Bilincs 
Vegyi eszköz, elektromos sokkoló eszköz, rendőrbot, kardlap, illetőleg más eszköz alkalmazása 
A szolgálati kutya alkalmazása 
Útzár, megállásra kényszerítés 
Lőfegyverhasználat szabályai 
Csapaterő, tömegoszlatás 
A büntetés-végrehajtásnál rendszeresített kényszerítő eszközök, alkalmazásuk eltérő szabályai
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Gyakorlati helyszínen a tanuló ismerje meg a kényszerítő eszközök alkalmazásának általános, közös
és tilalmi szabályait, az alkalmazásuk módját. 
Kapjon  betekintést  a  kényszerítő  eszközök  alkalmazását  követő  intézkedésekbe,  a  személyi
szabadságot korlátozó intézkedésről készült írásos tevékenységbe.
Kísérje figyelemmel a kényszerítő eszközök használatának a gyakorlatát, különösen a testi kényszer, a
bilincs, a rendőrbot gyakorlati végrehajtását. 
Ismerje meg a lőfegyverhasználat alapelveit, a lőfegyverhasználat eseteit.   

2.5.4 Rendvédelmi etika, a Rendőri Hivatás Etikai Kódexe 6 óra rendőrségi gyakorlat

Rendvédelmi etika: 
 A rendvédelmi hivatás sajátosságai ‒
 Az etika kérdései a rendvédelmi munkában ‒
 Helyzetgyakorlatok ‒

A rendőri hivatás Etikai Kódexe 
A rendőr szakmai magatartása 
A rendőri korrupció fajtái, megelőzése; hatása a szakma társadalmi megítélésére, helyzetgyakorlatok

Gyakorlati  helyszínen  a  tanuló  ismerje  a  rendőri  hivatás  sajátosságait.  Élethelyzetekben
tanulmányozza a rendőr etikus viselkedését, szakmai magatartását. Oktatója segítségével ismerje fel a
korrupciós helyzeteket és sajátítsa el azok elkerülésének módszereit.

2.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

3. Közigazgatási ismeretek - Rendészeti technikus tantárgy 62/8 óra

3.1 A tantárgy tanításának fő célja 
Sajátítsa  el  a  közigazgatási  alapismereteket  és  ismerje  meg  a  közigazgatási  hatósági  eljárás  főbb
szabályait.  A  közigazgatás  felépítését,  működését,  szervezetrendszerének  sajátosságait.  Tudja  a
közigazgatási hatósági eljárás alapvető szabályait. Ismerje a közszolgálat jellemzőit, a közigazgatási
jogviszony elemeit.
3.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
Állami felsőfokú végzettség vagy rendvédelmi szakmai felsőfokú végzettség

3.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

3.4 A képzés órakeretének 0%-át kell gyakorlati helyszínen kell lebonyolítani.

3.5 A tantárgy témakörei 

3.5.1 A közigazgatási hatósági eljárás 8 óra rendőrségi gyakorlat

Az Ákr. hatálya, hatásköre, illetékessége, a hatósági eljárás menete, határozat, végzés, jogorvoslat

Gyakorlati  helyszínen  a  tanuló  kísérje  figyelemmel  a  Rendőrségnek  az  általános  közigazgatási
rendtartásról  szóló  2016.  évi  CL.  törvény  (Ákr.)  keretében  folytatott  eljárásait,  ismerje  meg  a
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döntéshozatal  formáit  és  a  jogorvoslat  lehetőségeit.  Vegyen  részt  a  bírság  befizetésének
ellenőrzésében, legyen jelen hatósági ellenőrzéseknél, figyelje meg az ügyfélfogadás menetét.

3.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

Kommunikáció a közszolgálatban tanulási terület

A  közszolgálat  területén  folyó  képzések  egyik  legfontosabb  célja  a  tanulók  kommunikációs
készségeinek javítása. A tanulási terület elvégzésének célja olyan szakmai tudás nyújtása, amelynek
birtokában  a  képzési  területen  dolgozó  szakember  stabil  önismeret  és  stresszkezelési  ismeretek
birtokában  képessé  válik  különböző  kommunikációs  helyzetekben  szakszerű  intézkedésekre.  A
tanulási terület tananyagában helyet kapnak a különböző segédtudományok alapismeretei is, amelyek
segíthetnek a különböző személyiségtípussal rendelkező, eltérő élethelyzetben és érzelmi állapotban
levő állampolgárok megértésében, a velük szembeni empatikus fellépésben. A tananyagban komoly
súllyal szerepelnek a szakmai, hivatali és digitális kommunikáció ismeretanyagai is.

4. Szakmai kommunikáció tantárgy 90/67 óra

4.1 A tantárgy tanításának fő célja 

A szakmai  kommunikációs  tantárgy  célja  a  rendőri  intézkedésekhez  igazodó,  világos,  egyértelmű
kommunikáció fejlesztése, a Rendőrség külső és belső kommunikációs elvárásainak megismertetése. 
A tanuló szerezze meg az egyes szakmai szituációk során szükséges képességeket,  ismereteket,  az
ügyfélszolgálati  kommunikáció,  a  panaszkezelés,  a  hivatalos  kommunikációs  helyzetek  során,  a
jelentések, beszámolók, jegyzőkönyvek készítésével kapcsolatos elvárásokat. 
Pszichológiai ismeretek segítségével képessé válik személyek ki- és meghallgatására, tömegkezelésre. 
Alapvető irat- és ügykezelési, adatvédelmi ismereteket szerez.

4.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
Állami felsőfokú végzettség vagy rendvédelmi szakmai felsőfokú végzettség

4.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

4.4 A képzés órakeretének 0%-át kell gyakorlati helyszínen kell lebonyolítani.

4.5 A tantárgy témakörei 

4.5.1 A kommunikáció szerepe a Rendőrség munkájában.
A rendőri intézkedések kommunikációja 6 óra + 31 óra rendőrségi gyakorlat

Szervezeti kommunikáció: kommunikáció a szervezeten kívül és belül 
A rendőri fellépés verbális és nonverbális eszközei 
Helyzetnek megfelelő kommunikáció az intézkedések során különböző nemű, életkorú, társadalmi 
helyzetű stb. személyekkel helyzetgyakorlatokban 
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Verbális és nonverbális kommunikációs jelzések megfigyelése, helyes értelmezése: személypercepció 
szakmai helyzetekben

Gyakorlati helyszínen a tanuló ismerje meg a szolgálati elöljárók és feljebbvalók viszonyára, az egyedi
utasítás  adásának  és  végrehajtásának  rendjére,  az  alárendelt  szóbeli  és  írásbeli  jelentési
kötelezettségére vonatkozó szabályokat. 
Kapjon tájékoztatást a szervezeten belüli parancs és utasítás végrehajtásának rendjére, a szolgálati út
betartására, továbbá a kifelé irányuló kommunikációra. 
Tanulja meg a közösségi médiában történő megjelenésre és szereplésre vonatkozó szabályokat. 
Ismerje meg az állampolgárokkal történő helyes és elvárt kommunikációt és tájékoztatást a különböző
intézkedési  helyzetekben,  figyelje  meg  a  helyes  megszólításukat,  a  napszaknak  megfelelő
köszöntésüket. 
Ismerje meg a krízishelyzetekben történő kommunikációt (pl: halálhír közlése).
Tanulja meg a szakterületre vonatkozó szakmai szókincset.

4.5.2 A lélektan jelentősége a rendőri munkában 7 óra

Kommunikáció krízishelyzetekben 
Halálhír közlése, kommunikáció öngyilkossági szándék esetén

4.5.3 Tömegkezeléssel kapcsolatos ismeretek 4 óra

A tömeg viselkedésének lélektani háttere és a rendőrökre gyakorolt hatása

4.5.4 Személyek meg- és kihallgatása 5 óra

A kihallgatás céljai 
Eljárási szabályok a kihallgatás során 
A kihallgatás módszertana 
Kihallgatási jegyzőkönyv készítésnek szabályai

4.5.5 Jelentés, beszámoló, jegyzőkönyv készítése 7 óra rendőrségi gyakorlat

Jelentés, beszámoló jellemzői 
Írásos beszámoló készítése 
Rendőri intézkedésekről készített jelentéssel szemben támasztott követelmények 
A kényszerítő eszköz alkalmazásáról készített jelentés

Gyakorlati helyszínen a tanuló ismerje meg a rendőri jelentéssel szemben támasztott alaki és tartalmi 
követelményeket. Tanulmányozza a kényszerítő eszköz használatáról készített jelentés előállításának 
menetét, tartalmi és formai követelményeit. Készítsen beszámolót a gyakorlat során végrehajtott 
tevékenységéről a Foglalkozási naplójába.

4.5.6 Adatvédelem, irat- és ügykezelés 7 óra rendőrségi gyakorlat

Adatvédelmi alapfogalmak: közérdekű adat, személyes adat 
A magyar adatvédelmi szabályozás 
Információbiztonság, informatikai biztonság és adatbiztonság 
Belső adatvédelem 
Nyilvántartások adatvédelmi szabályozása 
Ügyviteli alapfogalmak 
Az ügyiratkezelés szakaszai, szabályai
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Gyakorlati helyszínen a tanuló ismerje meg az adatvédelemmel kapcsolatos fogalmakat, informatikai 
és adatbiztonsági elvárásokat. Az ügyiratkezeléssel kapcsolatos folyamatba nyerjen betekintést és 
ismerje meg a nyilvántartások adatvédelmi szabályait. 

4.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

5. Digitális kommunikáció és gépírás tantárgy 39/27 óra

5.1 A tantárgy tanításának fő célja
 
A tanuló a digitális kommunikáció és gépírás tanulása során a hivatali munkája során szükséges 
infokommunikációs szakmai ismeretekhez jut. Megtanulja a hang és kép rögzítésének szabályait. 
Rendvédelmi híradástechnikai ismereteket szerez. Hivatalos iratokat szerkeszt. Megtanulja az online 
hivatali ügyintézés alapjait. Magabiztos tízujjas vakírás gyakorlati ismeretekkel rendelkezik.

5.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
—

5.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

5.4 A képzés órakeretének legalább 80%-át gyakorlati helyszínen kell lebonyolítani.

5.5 A tantárgy témakörei 

5.5.1 Rendvédelmi informatikai alapismeretek 5 óra

A Rendőrség informatikai hálózata 
Állomány- és könyvtárkezelés: dokumentumok létrehozása, tárolása, mentése

5.5.2 Rendvédelmi híradástechnikai alapismeretek  2 óra + 10 óra rendőrségi gyakorlat

Rádióforgalmazás szabályai. A digitális rádióforgalmazás előnyei 
Hívásfajták tartalmi és formai jellemzői: rövid, hosszú, körözvény, használatuk szabályai 
Készülékhasználat, kommunikációs gyakorlat 
EDR ismeretek: a TETRA rendszer felépítése jellemzői, a használathoz elengedhetetlen elemek 
megismerése 
Üzemmódok az EDR rendszerben: hálózat, direkt, sziget, átjáró, átjátszó jellemzői 
A készülékek funkciói: üzenetek küldése, hívásfajták és jellemzőik 
Az analóg és digitális készülékek eltérő sajátosságaiból adódó kezelési különbségek összehasonlítása, 
a készülékek technikai lehetőségei 
A Tetra rendszerben használt készülékek kezelésének eltérő sajátosságai, különös tekintettel a mappa 
és csoportválasztásra

Gyakorlati helyszínen a tanuló ismerje meg a Rendőrség híradástechnikai eszközeit (EDR és TETRA),
azok gyakorlatban történő használatát, beleértve a Nova-Mobil okoseszközt is.  
Sajátítsa el a BM vezetékes telefon használatát.
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5.5.3 A gépelés és szövegformázás alapjai 2 óra

Szövegbeviteli technikák kialakítása, különös tekintettel számok, írásjelek, adatcsoportok hibátlan 
rögzítésére 
Az iratok mentésének folyamata 
Mentés nyomtatóra, fájlba

5.5.4 Gépírás gyakorlat 8 óra

A tízujjas vakírás alapjai 
Betűtanulás. Alaptartáson kívüli betűk írástechnikája 
Gépírás-technikai alapgyakorlatok: szövegmásolás, rögzítés, sebességfokozás 
Írásbiztonság megerősítése 
Különleges másolási feladatok. Diktátum 
Idegen nyelvű gépírás

5.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

6. Szakmai kommunikáció idegen nyelven tantárgy 62/47 óra

6.1 A tantárgy tanításának fő célja
A rendőri intézkedések során használatos és az intézkedéshez kötődő feladatok ellátásához szükséges 
idegen nyelvi formulák megismerése.

6.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
A tantárgy tanítása idegen nyelven zajlik, ezért az oktatónak rendelkeznie kell az adott idegen 
nyelvből nyelvtanári végzettséggel.
6.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

6.4 A képzés órakeretének 0%-át kell gyakorlati helyszínen lebonyolítani.

6.5 A tantárgy témakörei 

6.5.1 Rendőri intézkedéseknél használt udvariassági formulák 5 óra

Napszaknak megfelelő köszönés. Bemutatkozás. Intézkedés megnevezése 
A témakörhöz kapcsolódó komplex helyzetgyakorlatok

6.5.2 Felvilágosítás, segítségnyújtás, útbaigazítás 12 óra

Gyakran előforduló kérdésekre adott válaszlehetőségek 
Külföldi személy útbaigazítása 
A témakörhöz kapcsolódó komplex helyzetgyakorlatok
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6.5.3 Rendőri utasítások, kérések 8 óra

Udvarias felszólító mondatok képzése 
A témakörhöz kapcsolódó komplex helyzetgyakorlatok

6.5.4 Okmányellenőrzés 12 óra

Okmányok nevei 
Okmányellenőrzés, igazoltatás: gyalogos, személy- és tehergépjárművek vezetőinek igazoltatása 
A témakörhöz kapcsolódó komplex helyzetgyakorlatok

6.5.5 Személy- és tárgyleírás 10 óra

Személyleírásra vonatkozó kérdések állítása és válaszok értelmezése (eltűnt személy, támadó személy 
stb. leírására történő rákérdezés, személyleírás felvétele) 
Tárgyleírás szókincse (elveszett/ ellopott tárgy leírására vonatkozó kérdések) 
A témakörhöz kapcsolódó komplex helyzetgyakorlatok

6.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

Speciális testnevelés megnevezésű tanulási terület 

A tantárgy célja a tanulók fizikai állóképességének, erőnlétének fejlesztése, valamint a rendőri munka 
során alkalmazott önvédelmi technikák elsajátíttatása. A tanuló legyen képes a munka-végzéséhez 
kapcsolódó testi kényszer és kényszerítő eszközök szakszerű alkalmazására.

7. Erő és állóképesség fejlesztés tantárgy 62/36 óra

7.1 A tantárgy tanításának fő célja
A tanulók fizikai állóképességének, erőnlétének fejlesztése, valamint a rendőri munka során 
alkalmazott önvédelmi technikák elsajátíttatása. A tanuló legyen képes a munkavégzéséhez 
kapcsolódó testi kényszer és kényszerítő eszközök szakszerű alkalmazására.

7.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
—

7.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

7.4 A képzés órakeretének 100%-át kell gyakorlati helyszínen lebonyolítani.

7.5 A tantárgy témakörei 

7.5.1 Fizikai felmérés végrehajtására felkészítés 16 óra + 20 óra rendőrségi gyakorlat
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A rendvédelmi szervek hivatásos állományú tagjai részére előírt fizikai felmérések feladatainak 
szabályos végrehajtásra való felkészülési: fekvenyomás, felülés, fekvőtámasz, helyből távolugrás, 
hajlított karú függés, 2000 m futás

A gyakorlat során a tanuló fizikálisan fejlessze magát, naponta végezzen erőfejlesztő gyakorlatokat, 
javítsa mozgáskoordinációját. 

A szabályzó változása esetén a felmérési feladatok változhatnak.

7.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

8. Önvédelem tantárgy 31/31 óra

8.1 A tantárgy tanításának fő célja
A tantárgy tanulása során a tanuló képessé válik önmaga megvédésére, a saját magát és másokat ért
jogtalan  támadás  kivédésére,  az  ellene  támadók  harcképtelenné  tételére  egyedül  vagy  társaival.
Alkalmazói szinten megismeri az emberi test sérülékeny pontjait, és ezt az ismeretet használni tudja
közelharcban.

8.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
—

8.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

8.4 A képzés órakeretének 100%-át kell gyakorlati helyszínen lebonyolítani.

8.5 A tantárgy témakörei 

8.5.1 Intézkedéstaktika 16 óra + 15 óra rendőrségi gyakorlat

Az intézkedő állás 
Elvezető fogások 
A testi kényszer alaptechnikái
Aktív és passzív ellenállás megtörése testi kényszerrel 
Bilincs alkalmazásának technikái 
A rendőrbot alkalmazásának a technikái

Gyakorlati helyszínen a tanuló  ismerje meg a különböző intézkedések taktikai végrehajtását, kísérje
figyelemmel a kényszerítő eszközök használatának a gyakorlatát, különösen a testi kényszer, a bilincs,
a rendőrbot gyakorlati végrehajtását, azok alkalmazásának technikáit.
Gyakorolja az intézkedő, igazoltató állás felvételét, tanulmányozza a helyes távolság megválasztását
az intézkedő rendőr testi épségének megóvása érdekében.
Figyelje  meg  az  intézkedés  alá  vont  személlyel  történő  kommunikációt,  és  az  intézkedés
kommunikációjának helyes megválasztását.
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8.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.
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Magánbiztonság és vagyonvédelem megnevezésű tanulási terület

A tanulási  terület  fő  célja,  hogy bevezesse  a  tanulókat  a  magánbiztonság  területére,  megértsék  a
közbiztonság, biztonság, magánbiztonság fogalmát, megismerjék és átlássák az állampolgárok saját
biztonságuk érdekében, nem állami szervezetek működése keretében ellátható, a biztonságukat védő,
vagy biztonsági szintjüket magasabb szintre emelő tevékenységeinek körét. A civil vagyonvédelem
alapjai témakör a magánbiztonság alapfogalmaival, főbb jogi szabályozóival, a magánbiztonsági piaci
szolgáltatást  nyújtókkal  szembeni  elvárásokkal  foglalkozik.  A  személy-  és  vagyonvédelmi
tevékenységek témakör részletesen foglalkozik az egyes technikai és személyerős tevékenységekkel,
gyakorlásuk  szakmai  elvárásaival.  A  magánnyomozás  tananyagának  elsajátításával  megismerik  a
tanulók a megszerezhető információk körét,  megszerzésük jogszerű formáit,  a  magánnyomozókkal
szembeni szakmai elvárásokat. A közösségi vagyonvédelem a közterületek és közösség által használt
eszközök védelmének szabályait, valamint az egyéb civil rendészeti tevékenységek egy meghatározott
védett  vagyonelem védelmére  rendelt  és  intézkedési  joggal  felruházott  rendészeti  munkaköreit  is-
merhetik  meg  a  tanulók  (hegyőr,  vadőr,  mezőőr,  természetvédelmi  őr,  erdőőr).  Az  önkéntes
rendfenntartás, a polgárőri tevékenység ismerete zárja le a magánbiztonsági ismeretek körét,  teljes
rálátást nyújtva a szakma vertikumára.

9. Közösségi vagyonvédelem tantárgy 31/15 óra

9.1 A tantárgy tanításának fő célja

A  tantárgy  a  közösségi  vagyonvédelem elnevezés  alatt  a  közterületek  és  közösség  által  használt
eszközök védelmének szabályait,  valamint  az  egyéb civil  rendészeti  tevékenységek gyakorlásának
célját, jogszabályi kereteit, egy meghatározott védett vagyonelem (pl. természetvédelmi terület, erdő,
vad, hal, mező, hegybirtok, közterület és annak tisztasága, tömegközlekedési eszköz, házi állat, stb.)
védelmére rendelt és intézkedési joggal felruházott rendészeti munkaköreit ismerhetik meg a tanulók
(hegyőr,  vadőr,  mezőőr,  természetvédelmi  őr,  erdőőr).  Az  önkéntes  rendfenntartás,  a  polgárőri
tevékenység,  mint  a  civil  önvédelem  alapvető  intézménye  zárja  a  közösségi  rendfenntartás  és
vagyonvédelem ismereteit.

9.2 A tantárgyat oktató végzettségére, szakképesítésére, munkatapasztalatára vonatkozó speciális 
elvárások 
—

9.3 Kapcsolódó közismereti, szakmai tartalmak 
—

9.4 A képzés órakeretének legalább 10%-át gyakorlati helyszínen kell lebonyolítani.

9.5 A tantárgy témakörei 

9.5.1 A közterület felügyelő jogállása és feladatai 5 óra rendőrségi gyakorlat

A közterület felügyelői tevékenység végzésének feltételei (jogviszony létesítése, munkavégzésre 
vonatkozó szabályok, alaki elvárások) 
A közterület felügyelő főbb feladatai, az általa hozható intézkedések és azok kikényszerítésére 
vonatkozó szabályok 
A közterület jogszerű és engedélyhez kötött használatának ellenőrzése 
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A parkolás szabályai a közterületen 
Közreműködés az önkormányzati vagyon védelmében 
Feladatok az önkormányzat közterületi rendezvényein 
Az önkormányzati tulajdonú közösségi tömegközlekedési eszközök rendeltetésszerű használatának 
ellenőrzése 
A köztisztaságra vonatkozó előírások betartatása 
Az állatrendészeti intézkedések jogi feltételei 
Közreműködés a hajléktalan ellátás alapfeladataiban

Gyakorlati helyszínen a tanuló ismerje meg a közterületi kamerák működését és használatát, legyen
jelen a közterület-felügyelővel közösen ellátandó rendőri szolgálatnál. 
Kísérje  figyelemmel  a  közterületek  rendjének  ellenőrzését,  az  alkalmazandó  intézkedések
végrehajtását, azok dokumentálását és a kiszabható szankciók fajtáit. 
Kísérje  figyelemmel  a  közterületen  életvitelszerűen  tartózkodó  személyekkel  kapcsolatos
intézkedéseket.

9.5.2 Egyéb civil rendészeti ismeretek 10 óra rendőrségi gyakorlat

Egyes  közösségi  vagyonelemek  védelme:  erdőőr,  mezőőr,  természetvédelmi  őr,  önkormányzati
természetvédelmi  őr,  hegyőr,  halőr,  hivatásos  vadász.  (az  egyes  rendészeti  fel-adatokat  ellátó
személyek tevékenységéről,  valamint  egyes törvényeknek az iskolakerülés elleni fellépést  biztosító
módosításáról szóló 2012. évi CXX. tv.) 
Önkéntes  szervezetek,  Polgárőrség  (feladata,  jogosítványai,  szervezete,  együttműködés  más
rendvédelmi vagy önkéntes szervezetekkel, a polgárőrségről és a polgárőri tevékenység szabályairól
szóló 2011. évi CLXV. törvény)

Gyakorlati  helyszínen  a  tanuló  ismerje  meg  az  egyes  rendészeti  tevékenységet  végző  személyek
tevékenységének alapjait. 
Legyen jelen a rendőrségnek az együttműködő szervekkel közösen végrehajtott szolgálatánál. 
Kapjon betekintést a polgárőrség által végzett feladatokról, és ismerje meg részletesen a rendőrséggel
folytatott együttműködését.
Figyelje  meg  a  bűnmegelőzési  és  balesetmegelőzési  tevékenységet,  kapcsolódjon  be  a
propagandatevékenységbe (bemutatók, lakossági fórumok, iskolai tájékoztatók, szóróanyag terjesztés.)

9.6 A tantárgy értékelése: A tantárgyat értékelni kell és az egyes osztályzatok megállapítása során a
szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendeletben megfogalmazott
értékhatárok szerinti ötfokozatú értékelést kell alkalmazni.

10. A szakképző intézményben oktatásra kerülő, a 9. pontban megjelenített tantárgyak óraszámai és 
tananyagtartalma

(A szakképző intézmény által kerül kialakításra)

11. A szakképző intézményben oktatásra kerülő, a 9. pontban nem megjelenített tantárgyak óraszámai 
és tananyagtartalma

(A szakképző intézmény által kerül kialakításra)
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12. A GYAKORLATI FOGLALKOZÁSOK NYILVÁNTARTÁSA, DOKUMENTÁLÁSA

A  tanuló  által  teljesített  gyakorlat  során  Foglalkozási  naplóba  történik  a  teljesített  gyakorlat
adminisztrálása.  A Foglalkozási  napló tartalmazza a gyakorlat  időtervét,  a  tanuló által  teljesítendő
feladatokat és a végrehajtott tevékenységek dokumentálását, valamint a teljesített gyakorlat értékelését
is.

A tanuló a  Foglalkozási  naplóban gyűjti  a  KKK-ban meghatározott  portfólióba kerülő  anyagait  a
gyakorlat során, melyet a gyakorlat végeztével a gyakorlati oktató ellenőrzését és engedélyét követően
vihet magával.
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